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Recenzja rozprawy doktorskiej
mgr Magdaleny Wronskiej
w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie ekonomia i finanse

pt. ,,Wykorzystanie sztucznej inteligencji do optymalizacji procesow ekonomicznych na
przykladzie przedsigbiorstw ze specjalnych stref ekonomicznych i parkow technologicznych™,

przygotowanej pod kierunkiem naukowym dr. hab. Piotra Misztala, prof. URad

L Podstawa formalna recenz;ji

Podstawa wykonania recenzji jest podjgta w dniu 23 wrze$nia 2025r. uchwala Senatu
URad w sprawie wyznaczenia recenzentow rozprawy doktorskiej Pani mgr Magdaleny
Wronskiej. Zgodnie z wymaganiami ustawowymi stawianymi rozprawom doktorskim,
powinny one stanowi¢ oryginalne rozwigzanie problemu naukowego, a kandydat powinien
wykazywac si¢ ogolng wiedze teoretyczna w danej dyscyplinie naukowej oraz umiejgtnoscia
samodzielnego prowadzenia pracy naukowej. Majac to na uwadze, przy ocenie rozprawy
doktorskiej mgr Magdaleny Wronskiej, przyjelam nastgpujace kryteria: znaczenie podjetej
tematyki, poprawnos¢ w sformulowaniu celow, pytan i hipotez badawczych, metodyk¢ badan,

strukturg rozprawy oraz jej stron¢ warsztatowa.
2. Podstawowe informacje o rozprawie

Przedstawiona do recenzji rozprawa doktorska liczy lacznie 183 strony. Sklada si¢
z 5 rozdzialdw merytorycznych, wstgpu i zakonczenia. Lacznie 9 stron zajmuje zestaw
wykorzystanej w pracy literatury (wykorzystano w przegladzie 140 pozycji literatury
krajowej 1 zagranicznej). Nastgpnie znajduja si¢ wykazy tabel 1 rysunkow — 49 tabel 1 23

rysunki, nie ujeto aneksu z narzedziem badawczym — kwestionariuszem ankiety.
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3. - Znaczenie tematu - - . ; ; _ ; &

Z uwagi na fakt, ze sztuczna inteligencja stanowi jedna z najbardziej dynamicznie,
zwlaszcza w przeciggu pigciu ostatnich lat, rozwijajacych si¢ technologii o rosngcym
potencjale transformacji wszystkich sfer dzialalnosci ludzkiej, w tym aktywnosci
gospodarczej, podejmowanie badan nad jej znaczeniem w optymalizacji procesow
ckonomicznych nalezy uzna¢ za wazne w dazeniu do poprawy efektywnosci przedsigbiorstw,
W ujgciu zarOwno teoretycznym, empirycznym, jak 1 aplikacyjnym. Prowadzone przez
Autork¢ badania wobec rosngcego znaczenia Al w globalnej gospodarce nawiazuja nie tylko
do polskich, ale takze §wiatowych trendow badawczych nad cyfrowa transformacja biznesu.
Jak stusznie zauwaza Autorka ,,zrozumienie jak polskie przedsi¢biorstwa adaptujg si¢ do tych
zmian, moze dostarczy¢ cennych wskazowek dla polityki gospodarczej i innowacyjnej”, a
»badanie uzycia Al w polskich przedsigbiorstwach moze dostarczy¢ cennych informacji o
poziomie zaawansowania technologicznego kraju 1 jego potencjale na arenie
migdzynarodowej”. Rozwijanie badah w tym obszarze jest niezwykle wazne takze z uwagi na
fakt, ze rozwoj Al kreuje nie tylko nowe szanse dla gospodarek narodowych, ale 1 wyzwania
wymuszajace ciagla adaptacje.

Procesy globalizacji i integracji indukujace wzrost konkurencyjnosci z jednej strony
stymuluja procesy rozwoju, a z drugiej generuja coraz wigcej wyzwan rozwojowych. Wobec
silnej labilnosci otoczenia biznesowego, transformacja cyfrowa przedsigbiorstw jest wielk
szansa mogaca prowadzi¢ do zwigkszenia wydajnosci, produktywnosci i efektywnosci ich
dziatan i tym samym przyczyni¢ si¢ nie tylko do uzyskania trwalej pozycji konkurencyjnej
przedsigbiorstw, ale takze zwigkszenia innowacyjnosci i konkurencyjno$ci migdzynarodowej
polskiej gospodarki.

Autorka zalozyla, ze przedlozona dysertacja wypelni luk¢ dotyczacqg wplywu sztuczne)
inteligencji na optymalizacj¢ procesow ekonomicznych w roznych lokalizacjach biznesowych
w Polsce. Luka badawcza zostala trafnie zidentyfikowana w oparciu o przeglad literatury
krajowej 1 zagranicznej. WartoS§ciowy poznawczo dla egzemplifikacji wykorzystania
sztucznej inteligencji do optymalizacji procesow ekonomicznych jest takze wybor dwoch
odmiennych lokalizacji biznesowych: specjalnych stref ckonomicznych 1 parkow
technologicznych reprezentujacych odmienne podejscia do rozwoju gospodarczego i

iInnowacji.
Podjeta tematyka jest zatem bardzo aktualna 1 wazna w ujeciu zarOwno teoretycznym,
empirycznym, jak i aplikacyjnym. Wybor tematu pracy uwazam zatem za trafny i prawidlowo
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uzasadniony. Przyjety w pracy problem badawczy zostal szczegolowo opisany 1 wywiedziony
z problemu naukowego dotyczacego redukcji kosztow transakcyjnych w kontekscie
zwickszania konkurencyjnosci przedsiebiorstw. Podbudowa teoretyczna pracy nawigzuje do

nurtu nowej ekonomii instytucjonalnej oraz teorii kosztow transakcyjnych.

4. Cele, pytania oraz hipotezy badawcze, metodyka pracy

Autorka za cel gléwny przyjeta ,,zbadanie mozliwosci 1 zakresu wykorzystania
sztucznej inteligencji w optymalizacji procesow ekonomicznych przez przedsigbiorstwa
zlokalizowane w specjalnych strefach ekonomicznych oraz parkach technologicznych w
Polsce. Szczegdlny nacisk polozono na analizg wplywu Al na optymalizacj¢ kosztow.
Dodatkowo, praca ma na celu zbadanie zalezno$ci mig¢dzy lokalizacja przedsigbiorstwa a
stopniem i charakterem wdrazania narzedzi Al w kluczowych obszarach dzialalnosci
biznesowej”. W ramach tak sformulowanego celu glownego wyodrebnila nastgpujace cele
szczegOlowe:

,— Identyfikacje roznic w stopniu oraz metodach wykorzystania narzedzi Al do analizy
finansowej i optymalizacji kosztow pomiedzy firmami zlokalizowanymi w specjalnych
strefach ekonomicznych, a firmami zlokalizowanymi w parkach technologicznych.

— Analize zalezno$ci miedzy lokalizacja przedsigbiorstwa (specjalna strefa
ekonomiczna/part technologiczny), a stosowaniem zaawansowanych narzedzi zarzadzania
finansowego, takich jak mapowanie strumienia warto$ci finansowej i Lean Financial
management.

— Ocen¢ wplywu Al na skuteczno$¢ realizacji zadan optymalizacji procesoéw
ekonomicznych, ze szczegdlnym uwzglgdnieniem kosztow zwigzanych ze zmianami w
procesach gospodarczych w przedsigbiorstwach zlokalizowanych w specjalnych strefach
ekonomicznych oraz przedsigbiorstwach zlokalizowanych w parkach technologicznych.

— Zbadanie roli AI w minimalizowaniu kosztow realizacji proceséw ekonomicznych w
przedsigbiorstwach zlokalizowanych w specjalnych strefach ekonomicznych oraz w parkach
technologicznych.

— Zbadanie zwiazku miedzy lokalizacja przedsigbiorstwa (przedsigbiorstwa
zlokalizowane w specjalnych strefach ekonomicznych, a przedsigbiorstwa zlokalizowane w
parkach technologicznych), a stopniem wykorzystania Al do predykcji wynikoéw finansowych
1 optymalizacji budZzetowania”.

Powyzszy uklad celow uwazam za wewngtrznie spojny 1 kompleksowy. Zastrzezenia

budzi jedynie uzycie w celu gléwnym sformutowania ,,zbadanie” i w celach szczegdlowych
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sformulowaﬁ ,.zbadanie” i ,,analiza”. Czynno$¢ badania i analizy nie stanowi celu Badania,
przyjete pojecia, nie w pelni oddaja zamierzenia poznawcze przyjgte przez Autorke
(poznania, okreslenia, identyfikacji).

W pracy Autorka postawila nastgpujace pytania badawcze, jak zauwaza ,w ramach
sformutowanej gtownej hipotezy badawczej™:

— Czy firmy zlokalizowane w specjalnych strefach ekonomicznych réznig si¢ od firm
zlokalizowanych w parkach technologicznych pod wzglgdem stosowania narzedzi
wspieranych przez sztuczng inteligencj¢ (Al) do analizy finansowej i optymalizacji kosztow,
takich jak zaawansowane systemy budzetowania?

— Czy istnieje zwigzek migdzy stosowaniem narz¢dzi mapowania strumieni wartosci
finansowej a lokalizacja przedsigbiorstwa (przedsigbiorstwa zlokalizowane w specjalnych
strefach ekonomicznych vs. przedsigbiorstwa zlokalizowane w parkach technologicznych)?

— Czy istnieje zwigzek migdzy stosowaniem narzedzia Lean Financial Management
(optymalizacja proceséw finansowych), a lokalizacja przedsigbiorstwa (przedsigbiorstwa
zlokalizowane w specjalnych strefach ekonomicznych vs. przedsigbiorstwa zlokalizowane w
parkach technologicznych)?

— Czy wykonywanie zadan optymalizacji proceséw ekonomicznych z wykorzystaniem
narzedzi Al wplywa na wysoko$¢ kosztow zwigzanych ze zmianami w procesach
gospodarczych?

— Czy wykonywanie zadan optymalizacji proceséw ekonomicznych z wykorzystaniem
narzedzi Al determinuje wysoko$¢ kosztow zwigzanych z realizacja procesow
gospodarczych?

— Czy istnicje zwiazek migdzy stosowaniem narzgdzi Al do predykcji wynikow
finansowych i optymalizacji budZetowania, a lokalizacja przedsigbiorstwa (przedsigbiorstwa
zlokalizowane w specjalnej strefie ekonomicznej a przedsigbiorstwa zlokalizowane w parku
technologicznym)?

W odniesieniu do problemoéw badawczych Autorka sformulowata nast¢pujace hipotezy
badawcze:

— Firmy zlokalizowane w parkach technologicznych czgsciej stosuja narzgdzia
wspierane przez sztuczng inteligencje (Al) do analizy finansowej i optymalizacji kosztéw niz
zlokalizowane w specjalnych strefach ekonomicznych.

— Istnieje istotny statystycznie zwiazek migdzy stosowaniem narz¢dzia mapowania

strumienia warto$ci finansowej a lokalizacja przedsigbiorstwa, przy czym przedsigbiorstwa



zlokalizowane w parkach technologicznych czeSciej stosuja to narzedzie niz przedsigbiorstwa
zlokalizowane w specjalnych strefach ekonomicznych.

— Wystgpuje istotna statystycznie zalezno$§¢ migdzy stosowaniem narz¢dzia Lean
Financial Management, a lokalizacja przedsigbiorstwa, przy czym przedsigbiorstwa
zlokalizowane w parkach technologicznych czg$ciej stosuja to narzedzie niz przedsigbiorstwa
zlokalizowane w specjalnych strefach ekonomicznych.

— Optymalizacja procesow ekonomicznych z wykorzystaniem narz¢dzi Al przyczynia
si¢ do redukcji kosztéw procesow gospodarczych.

— Skuteczno$¢ optymalizacji procesOw ekonomicznych z wykorzystaniem narz¢dzi Al
Jjest zdeterminowania mozliwos$cig minimalizacji kosztow wykonania proces6w biznesowych.

— Istnieje istotny statystycznie zwiazek migdzy stosowaniem narzedzi Al do predykcji
wynikow finansowych i1 optymalizacji budZzetowania, a lokalizacja przedsigbiorstwa, przy
czym przedsigbiorstwa zlokalizowane w parkach technologicznych wykazuja wyzszy stopien
stosowania tych narz¢dzi niz przedsigbiorstwa zlokalizowane w specjalnych strefach
ekonomicznych.

W tym miejscu stwierdzam poprawno$¢ i kompletno$¢ pytan badawczych, dzigki
ktorym Autorka sformulowala problem badawczy. Wydaje si¢ jednak, Zze to problem
badawczy (zidentyfikowany na bazie wykrycia luki badawczej) powinien by¢ formulowany w
pierwszej kolejno$ci, a cele majg stuzy¢ rozwigzaniu tego problemu. Ze sformulowanych
wczesniej problemow: glownego 1pytan (probleméw pomocniczych) nalezy wysunaé
hipotezy, bowiem celem kazdego badania jest sprawdzenie ich stusznosci (prawdziwosci).
Autorka dokonuje dosy¢ swobodnej dekompozycji cyklu badawczego: problem - hipotezy —
cele badawcze formulijac gldowng hipotez¢ badawcza jako efekt celu empirycznego, za$
pytania badawcze, jak zauwaza postawila ,w ramach sformulowanej giloéwnej hipotezy
badawczej”.

Hipotezy zostaly precyzyjnie sformulowane w odniesieniu do poszczegdlnych pytan
badawczych. Jedyne zastrzeZzenia o charakterze poprawnosci jezykowej budzi uzycie w
hipotezie 6 sformulowania ,przedsigbiorstwa zlokalizowane w parkach technologicznych

wykazuja wyzszy stopien stosowania tych narz¢dzi”. W pytaniu 6 ,,skorelowanym logicznie”

z hipotezag 6 prawdopodobnie omylkowo uzyto sformulowania ,w specjalnej strefie

ekonomicznej a przedsiebiorstwa zlokalizowane w parku technologicznym” zamiast w

strefach ekonomicznych (...) w parkach technologicznych.
Autorka w realizacji przyjetego celu glownego zastosowala szereg metod poczawszy od

metod logicznego rozumowania, a skonczywszy na metodach statystycznych. W czesdci
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metodycznej szczegélowo opisala etapy cyklu przyjetego postepowania badawczego.
Krytyczny przeglad literatury stanowil podstawe¢ opracowania czgéci teoretycznej pracy. W
czgsci empirycznej w obregbie pozyskania danych wykorzystano metod¢ sondazu
diagnostycznego z technika ankiety i narzgdziem badawczym — kwestionariuszem ankiety.
" W zakresie metod analizy danych Autorka wykazala si¢ umiej¢tnoScia zastosowania
roznorodnych metod statystycznych, a nastepnie interpretacji uzyskanych wynikow. Autorka
wykorzystata:

— test niezaleznoS$ci chi-kwadrat do oceny zwigzku pomig¢dzy zmiennymi jakoSciowymi;

—test t-Studenta do porownania $rednich w dwoch grupach;

— test U Manna-Whitneya do analizy r6znic migdzy grupami niezaleznymi, gdy nie byly
spelnione zalozenia o normalnos$ci rozktadu;

— model regresji liniowej wielorakie;j.

Analizy statystyczne Autorka przeprowadzila przy uzyciu pakietow obliczeniowych
SPSS, arkusza kalkulacyjnego MS Excel oraz srodowiska programistycznego RStudio.

Do prezentacji danych Autorka wykorzystala tabele 1 wykresy. Zastosowanie metod
pozyskania, analizy 1 prezentacji bylo adekwatne do postawionych celow
i realizowanych zadan badawczych. Walorem pracy warunkujacym przejrzysto$é
przedstawianych wynikow analiz jest adekwatne do licznych przeprowadzanych analiz
zastosowanie metod graficznych prezentacji danych. W pracy Autorka przedstawila
uzasadnienie wykorzystania poszczegolnych metod 1 ich opis.

Pomimo zgloszonych wyzej nielicznych uwag o charakterze ,,potkni¢¢ jezykowych”
szczegotowa lektura rozprawy mgr Magdaleny Wronskiej pozwala stwierdzi¢, ze cel
wynikajacy z tytulu pracy zostal poprawnie sformulowany. Podobnie poprawnie Autorka
sformutowata hipotezy badawcze, a nast¢gpnie w poprawny sposob stosujac odpowiednie
metody prawidlowo je weryfikowala. Doktorantka podejmujac kolejne cele szczegolowe,
prawidlowo przedstawiajac, analizujac i interpretujac wyniki badan, zrealizowata cel glowny
pracy. Autorka scharakteryzowala teoretyczne koncepcje optymalizacji proceséw
ckonomicznych w przedsigbiorstwach, zastosowania sztucznej inteligencji w optymalizacji
proceséw ekonomicznych, by finalnie dokona¢ egzemplifikacji — komparatywnej analizy
implementacji Al w optymalizacji proceséw ekonomicznych na przykladzie przedsigbiorstw
zlokalizowanych w specjalnych strefach ekonomicznych i w parkach technologicznych
poshugujac si¢ zaawansowanymi metodami analizy danych, co pozwolilo jej na oryginalne
rozwigzanie postawionego problemu badawczego.

5. Struktura pracy



Struktura pracy jest poprawna i zgodna z koncepcja badawcza. Sklada sig
z 5 rozdzialdéw merytorycznych, wstgpu oraz zakonczenia. Uklad tresci jest logiczny, czgs¢
empiryczna zostala generalnie wlasciwie podbudowana przegladem literatury zawartym w
rozdzialach 1-4, Za adekwatng w kontek$cie przyjetych zaloZzen badawczych uznaje¢ takze
proporcj¢ czesci teoretycznej 1 empirycznej.

We wstepie Autorka przedstawila uzasadnienie podjgcia tematu, zalozenia badawcze i
struktur¢ pracy, zakres czasowy i przestrzenny badan, metody badawcze. W ramach
prezentacji zatozen badawczych Autorka sformutowata cel glowny, cele szczegotowe, pytania
badacze, hipotez¢ glowna, hipotezy szczegdélowe oraz w sposob bardzo klarowny
przedstawita schemat procedury badawczej.

W pierwszym rozdziale Autorka przedstawila podstawy teoretyczne optymalizacji
proceséw ekonomicznych w przedsigbiorstwach, ich istot¢ i znaczenie. Odniosta si¢ do
kwestii wplywu optymalizacji procesow ekonomicznych na efektywnos$¢ funkcjonowania
przedsigbiorstw, poprawg¢ wydajnosci i budowanie przewagi konkurencyjnej, nastgpnie
przedstawila wybrane teorie optymalizacji procesow ekonomicznych, ze szczegblnym
uwzglednieniem teorii kosztow transakcyjnych eksponujgc tym samym ekonomiczne aspekty
tego podejScia oraz scharakteryzowala modele optymalizacji proceséw ekonomicznych
wskazujac na ich praktyczne zastosowanie.

W rozdziale drugim Autorka szczegdétowo scharakteryzowata mozliwosci zastosowania
sztuczne] inteligencji w optymalizacji procesoOw ekonomicznych. Na wstepie dokonala
przegladu definicji i opisala histori¢ rozwoju sztucznej inteligencji wskazujac jej kluczowe
obszary zastosowan w przedsigbiorstwie, zwracajac szczeg6lng uwage na optymalizacje
procesow ekonomicznych w kontek$cie optymalizacji finansowej. Wskazata na zalety oraz

wyzwania zwigzane z wdrazaniem sztucznej inteligencji.

W rozdziale trzecim Autorka opisata role specjalnych stref ekonomicznych i parkow
technologicznych w promocji nowych technologii. Nakreslita histori¢ i rozwdj, misj¢ i1 cele
specjalnych stref ekonomicznych i parkéw technologicznych w Polsce. Scharakteryzowata
wplyw specjalnych stref ekonomicznych 1 parkéw technologicznych na rozwoj gospodarczy 1
innowacyjno$¢ gospodarki oraz mechanizmy wsparcia przedsigbiorczosci 1 inwestycji w
ramach specjalnych stref ekonomicznych i parkéw technologicznych.

W rozdziale czwartym Autorka przedstawila strategiczne zastosowania Al w
optymalizacji proceséw ekonomicznych przedsigbiorstw w obszarze automatyzacji procesow
ckonomicznych, analizy danych 1 predykcji,  gospodarowania zasobami ludzkimi i

zarzadzania tancuchem dostaw.
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W rozdziale pigtym Autorka przedstawila szczegélowe zalozenia metodyczne wiasnych
badan empirycznych, a nastgpnic dokonala komparatywnej analizy wdrazania Al w
przedsigbiorstwach zlokalizowanych w specjalnych stref ekonomicznych 1 parkach
technologicznych. W rozdziale tym Autorka dokonala takze weryfikacji hipotez, syntezy
wynikéw badan, wskazata rekomendacje oraz wymiar praktyczny przeprowadzonych badan,
wynikéw 1 wnioskéw. Przeprowadzone badanie wykazalo ,,istotne réznice w podejsciu do
tych technologii, wynikajace z odmiennych warunkéw instytucjonalnych. Adopcja Al w obu
typach lokalizacji biznesowych wplywa na optymalizacj¢ procesow, redukcje kosztow
transakcyjnych oraz popraweg konkurencyjnosci”.

6. Ocena strony warsztatowej

PrzedloZzona dysertacja jest poprawnie przygotowana pod wzgledem warsztatowym.
Whikliwy 1 krytyczny przeglad literatury krajowej i1 zagranicznej pozwolil wykazaé sie
Autorce ogolna wiedzg teoretyczng w dyscyplinie naukowej ekonomia 1 finanse,
a generalnie poprawnie przygotowane zalozenia koncepcyjne, struktura pracy oraz
zastosowana metodyka wskazuja na opanowanie umiej¢tnosci samodzielnego prowadzenia
pracy naukowe;.

Jezyk pracy jest poprawny i wykazujacy cechy jezyka naukowego. Jezyk jest
precyzyjny, sporadycznie pojawiaja si¢ sformutowania typowe dla jezyka potocznego.
Autorka wnikliwie dokonuje przegladu literatury, podejmujac si¢ krytycznej refleksji nad
przywolywanymi pogladami. Zdarzajg si¢ jednak drobne potknigcia jezykowe. Powszechnie
popeiniany biad interpunkcyjny polegajacy na stawianiu przecinka przed spojnikiem ,,a” w
wyrazeniach zawierajacych dwa rownorzedne cziony np. w tytule podrozdziahu 2.5 ,,Sztuczna
inteligencja, a optymalizacja procesow ekonomicznych”. W spisie treSci ten blad pojawia sig
dwa razy 1 pozniej generalnie powszechnie w tekscie glownym zwilaszcza, ze Autorka czesto
z racji tytulu wykorzystuje analiz¢ porownawczg 1 zestawia: ,,mi¢gdzy SSE, a PT”.

Autorka dosy¢ swobodnie (tak jak w jezyku potocznym) jako synonimy stosuje pojgcia
firmy 1 przedsigbiorstwa, w sytuacjach kiedy nie odnosi si¢ do firmy jako nazwy
przedsigbiorstwa np. w tytule podrozdziatu 2.3. Podobny problem, dotyczacy precyzyjnosci
stosowanego jezyka, uwidacznia si¢ w spisie tresci w tytule podrozdzialu 3.3. uzyto
sformutowania ,,innowacyjnos$¢ kraju” zamiast innowacyjno$¢ gospodarki panstwa.

Recenzent dostrzega wlozony przez Autora duzy naklad pracy w przeglad literatury, w
tym zagranicznej, a takZe przeprowadzenie wlasnych badan empirycznych na probie
przedsigbiorstw. Recenzowana praca jest dowodem dobrej znajomo$ci analizowane] przez

Autorke problematyki. Wybor i zastosowanie odpowiedniej metodyki skutecznie umozliwito
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realizacje postawionych przez Autorkg celow dysertacji. Praca zostala przygotowana
generalnie starannie zarowno pod wzgledem redakcyjnym, jak 1 edytorskim. Zdarzaja si¢
bledy techniczne odnos$nie umieszczania w tekscie tabel i schematow (w rozbiciu na dwie
strony). Jezyk recenzowanej pracy, mimo nielicznych potknie¢, ulatwia $ledzenie toku
rozumowania Doktorantki 1 bezdyskusyjnie wykazuje cechy jezyka naukowego. Jest to jezyk
zwigzty 1 zrozumialy. To wszystko $wiadczy o tym, ze Autorka dobrze opanowala
umiej¢tnos¢ samodzielnego prowadzenia pracy naukowej.

Uwagi dyskusyjne

Uwagi dyskusyjne dotycza gldwnie samej koncepcji przeprowadzenia badania
sondazowego, w tym sposobu doboru proby celowej oraz zakresu pozyskiwanych danych do
analiz.

W pracy nie uj¢to analizy danych finansowych, ktore bylyby nosnikiem informacji na
temat efektywnosci (bylyby uzyte do operacjonalizacji efektywnos$ci), a analizowane sa
jedynie opinie na temat efektywnosci (opinie sondazowe), ktore, o ile w ujgciu jakosciowym
pozwalaja dostrzec szerszy kontekst procesdOw optymalizacji, to w kontekScie pomiaru
efektywnosci wdrazania rozwigzan Al w przedsigbiorstwie nie w pelni ten pomiar
umozliwiajg. I tak np. stronie 125 mamy raczej samoocene efektywnosci operacyjnej,
mnowacyjnosci 1 konkurencyjnosci przedsigbiorstw przez respondentdw niz oceng w oparciu
o odpowiednie dane finansowe/ekonomiczne. Weryfikacja hipotez nie odnosi si¢ do
weryfikacji zwigzkéw migdzy danymi finansowymi/ekonomicznymi, ale migdzy opiniami na
dany temat a lokalizacja przedsigbiorstwa.

Opinie nie pochodza od jednorodnej grupy (jednorodnej proby), ale od osob, ktore
moga posiada¢ bardzo zréznicowana wiedzg o przedsigbiorstwach i1 reprezentuja bardzo
zréznicowany wplyw na sfer¢ zarzadzania (wydaje si¢ przy tym, Ze to powinny by¢ osoby o
delegacji zarzadczej w skali calego przedsigbiorstwa, a nie waskich dzialow. Struktura
respondentow z  parkéw  technologicznych  ksztaltuje si¢  nastgpujaco:  23,9%
wladciciel/wspotwlasciciele, 6,7%  czlonkowie  zarzadu/rady  nadzorczej, 46,6%
dyrektorzy/menedzerowie, 13,5% kierownicy dziatu, az 12,3% pracownicy techniczni, az
8,6% pracownicy administracyjni i az 18,4% inni). Dyskusyjna moze by¢ zatem
merytoryczno$¢ opinii zwlaszcza w grupie ,,inni” w kontek$cie ich wiedzy na temat
czestotliwosci stosowania narz¢dzi wspieranych przez sztuczng inteligencj¢ w badanych
przedsigbiorstwach, ale tez uprawnienie do wydawania opinii na temat efektywnosci.
Podobnie zdywersyfikowana struktura wystgpila przy respondentach z SSE. Pojawia si¢

zatem pytanie jakie szczegolowe wymagania stawiano respondentom, np. staz pracy,
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kierownictwo jakich dzialow bylo ujete w probie. Brak informacji, o kryteriach doboru
respondentow i kwestionariusza ankiety zamieszczonego w pracy nasuwa tu dodatkowe
pytania o specyfik¢ proby badawczej 1 kryteria doboru celowego i1 utrudnia oceng pracy.
Badana préba i1 ujgcie w niej oséb pracownikoéw technicznych dziatow, moze rzutowac
na wiarygodno$¢ wynikéw z uwagi na ryzyko niewiedzy tych pracownikéw na temat stanu
wdrazania narzedzi Al w skali calego przedsigbiorstwa. Nie do konca jest tu jednoznaczna w
odbiorze intencja Autorki, czy bylo to poznanie $wiadomos$ci pracownikow przedsigbiorstw
odnosnie wykorzystania sztucznej inteligencji w optymalizacji proceséw ekonomicznych w
przedsigbiorstwach, czy raczej ustalenie stanu faktycznego wykorzystania tych narzedzi. I tak
na stronie 128 mamy: ,,Odpowiedzi respondentéw o stosowane modele dojrzalosci
procesowej nie byly zroznicowane w grupie przedsigbiorstw w specjalnych strefach
ekonomicznych 1 grupie przedsi¢gbiorstw z parkow technologicznych. Najczgstsza
odpowiedzig w obu grupach bylo ,, nie wiem dokladnie, jaki model jest stosowany w naszym
przedsigbiorstwie”, 52% w strefach ekonomicznych i 44,7% w parkach technologicznych. Ta
wysoka niepewno$¢ moze oznacza¢, ze w wielu firmach wiedza o konkretnych modelach
dojrzatosci biznesowe;j nie jest powszechna wsrod pracownikow”.
W opisach wynikéw badan wilasnych pojawiaja si¢ niekiedy pewne bledne skroty myslowe
przemiennie z precyzyjnie podawanymi opisami wynikow np. strona 126 ,, (...) co wskazuje,

ze lokalizacja przedsigbiorstwa wplywa na poziom innowacyjnosci. Wskaznik eta (...), co

oznacza, ze lokalizacja wyjasnia okolo 5% wariancji w ocenach innowacyjnosci. Przy czym

w badaniu uwzgledniono oceny innowacyjnosci wydawane przez respondentow. Pomimo
tych uwag dyskusyjnych mozna jednak uzna¢, (uwzgledniajac dodatkowo powszechne
problemy ze zwrotno$cig ankiet kierowanych do przedsigbiorstw), ze pozyskana
zréznicowana pod wzgledem stanowisk zajmowanych przez respondentéw préba badawcza,
(ktorej struktura w specjalnych strefach ekonomicznych byla jednak bardzo zblizona do
odpowiedniej struktury dla parkéw technologicznych) pozwala na uzyskanie wiarygodnych
opinii w zakresie badanej problematyki, w tym w kontekS$cie przeprowadzanej analizy
komparatywnej 1 jej dobér ma merytoryczne uzasadnienie.

Konkluzja

Dokonujac oceny pracy, jednoznacznie wyrazam opinig¢, ze praca mgr Magdaleny
Wronskiej pt. ,,Wykorzystanie sztucznej inteligencji do optymalizacji procesow
ckonomicznych na przykladzie przedsigbiorstw ze specjalnych stref ekonomicznych i parkow

technologicznych”, spelnia wymagania stawiane rozprawom doktorskim w obowiazujacych
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przepisach — stanowi oryginalne rozwiazanie problemu naukowego, a Kandydatka wykazala
si¢ 0golng wiedzg teoretyczng w dyscyplinie naukowej ekonomia i finanse oraz umiejgtnoscia
samodzielnego prowadzenia pracy naukowej. Wnoszg¢ do Komisji doktorskiej o jej

dopuszczenie do publicznej obrony.

A. f/«ﬂd%b/ e
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