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EFEKTY UCZENIA SIE, TRESCI PROGRAMOWE, REALIZACJA ZAJEC DYDAKTYCZNYCH, WERYFIKACJA EFEKTOW

UCZENIA SIE

Cel ksztatcenia:

Celem zaje¢ jest zapoznanie studentdw z procesowag orientacja
organizacji, sprzyjajaca poprawie efektywno$ci ze szczegdlnym
naciskiem na kwestie ewaluacji efektywnos$ci procesow

Tresci programowe:

Tres¢ konwersatoriow:

1. Orientacja funkcjonalna i procesowa w zarzadzaniu
organizacja. Rodzaje procesow. Atrybuty procesu

2. Mapowanie procesow

3. Kryteria oceny proceséw. Determinanty efektywnosci.
Znaczenie efektywnosci w zarzadzaniu.

4. Metody zarzadzania procesami. Narz¢dzia doskonalenia
procesow.

5. Narzedzia efektywnego zarzadzania: Strategiczna karta
wynikow, kluczowe wskazniki efektywnosci (strategiczne,
finansowe, operacyjne)

6. Praktyczne aspekty stosowania KPI. Modele stosowania
wskaznikow efektywnosciowych (PQCDSM(E), RRACA,
Balanced Score Card)

7. Efektywno$¢ procesdw w wybranych branzach i profilach
przedsigbiorstw

Metody dydaktyczne (ksztatcenia):

metody praktyczne i aktywizujace (pokaz, ¢wiczenia, prezentacje
na zadany temat z elementami dyskusji)
Obserwacja;

Rygor zaliczenia, kryteria oceny osiggnietych
efektow uczenia sie, sposéb obliczania oceny
koncowej:

Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest osiggniecie wszystkich
wymaganych efektéw uczenia sie okreslonych dla przedmiotu.
Uzyskanie pozytywnych ocen ze wszystkich form zajeé
wchodzacych w sktad danego przedmiotu jest réwnoznaczne z
jego zaliczeniem i zdobyciem przez studenta liczby punktéw ECTS
przyporzadkowanej temu przedmiotowi. Sposéb obliczenia oceny
koncowej z przedmiotu okreslony zostat zarzgdzeniem Rektora
URad.

Ocena zostanie wystawiona zgodnie z zasadg: Srednia wazona z
ocen z pracy pisemnej (projektu) oraz aktywnosci na zajeciach,
zgodnie z zasady: 80% ocena z pracy pisemnej (projektu), 20%
aktywnos¢ na zajeciach

Ocena z pracy pisemnej (projektu):

mniej niz 50% punktacji - niedostateczna

50% - 59% - dostateczna

60% - 69% - dostateczna plus

70% - 79% - dobra

80% - 89% - dobra plus

90% - 100% - bardzo dobra

Ocena stopnia osiggniecia wymaganych kompetencji spotecznych
jest wynikiem oceny przeprowadzanej przez prowadzacego
zajecia na podstawie:

- oceny aktywnosci studenta na zajeciach,

- oceny na podstawie obserwacji bezposredniej elementéw:
komunikacja, wspotpraca, rozwigzywanie problemdw.

Efekty uczenia sie dla przedmiotu w odniesieniu do efektdw kierunkowych i formy Metody weryfikacji efektéow
zajec

uczenia sie




Opis efektow uczenia sie dla .
Numer . Kierunkowy
przedmiotu (PEU) . Forma Metody
efektu ; . . efekt uczenia - S .
. Student, ktéry zaliczyt przedmiot . Forma zajec weryfikacji sprawdzania
uczenia . ; . . sie L :
. (W) zna i rozumie/ (U) potrafi /(K) jest (zaliczen) i oceny
sie , (KEU)
gotéw do:
Zna wady i zalety funkcjonalnego i
procesowego podejscie do zarzadzania Konwersatorium | Zaliczenie | Praca pisemna
Wi organizacja, rozumie organizacj¢ jako K_wo1 na oceng
system adaptujacy si¢, ukierunkowany K_wo7
na maksymalizowanie wartos$ci dla
klienta.
Potrafi identyfikowac¢ zjawiska
otoczenia gospodarczego organizacji w Zaliczenie
Ul  |celu diagnozy i rozwigzania problemow K_U01 Konwersatorium | naocen¢ | Praca pisemna
wplywajacych na efektywnos¢ K_U03
organizacji.
Jest gotow do myslenia i dziatania Zaliczenie | Aktywno$¢ na
K1 nakierowanego na zapewnienie K_K04 Konwersatorium | na ocen¢ zajeciach
efektywnosci procesoOw
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Naktad pracy studenta potrzebny do osiggniecia zaktadanych efektdw uczenia sie — bilans punktéow ECTS

Obcigzenie studenta [h]
Zajecia bez
Udziat w zajeciach, aktywnos¢ Inne godz. nauczyciela- Zajecia
kontaktowe praca wiasna e
(IGK) studenta
(ZBN)

Udziat w wyktadach/konwersatoriach X X 15 [h]
Udziat w éwiczeniach/laboratorium X X X
Udziat w konsultacjach [h] X X
Przygotowanie do wyktadéw/¢éwicz/lab/kon - 15[h]

. . X 35 [h] X
Przygotowanie do egzaminu — 20 [h]
Sumaryczne obcigzenie pracg studenta [h]/ ECTS 35[h]/1,5 ECTS | 15[h]/ 0,6 ECTS
Punkty ECTS za przedmiot 50[h] /2 ECTS

Informacje dodatkowe, uwagi

W przypadku studentéw ze szczegdlnymi potrzebami, w tym: z niepetnosprawnoscia, przewlekle chorych, okreslone
powyzej (w karcie) metody i formy weryfikacji efektéw uczenia sie dostosowuje sie odpowiednio do indywidualnych
potrzeb tych studentéw.

Szczegdtowe zasady i formy wsparcia studentdw ze szczegdlnymi potrzebami: w tym z niepetnosprawnoscia,
przewlekle chorych podczas zaje¢, zaliczen i egzamindéw okreslono w: Regulaminie Studiéw, Zasadach Studiowania,




Procedurze dotyczacej zapewnienia dostepnosci procesu ksztatcenia studentom ze szczegdlnymi potrzebami, w tym:
z niepetnosprawnoscia, przewlekle chorych.




