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Forma studiow studia stacjonarne
Semestr / semestry \Y
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Forma nauczania realizowane z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odleglos¢
. Wszyscy studenci kierunku Finanse i Rachunkowos$¢, ktorzy
Wymagania wstepne ; .
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WERYFIKACJA EFEKTOW UCZENIA SIE
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Cel ksztalcenia:

Celem zaje¢ z przedmiotu jest nabycie umiejetnosci i kompetencji
z zasad underwritingu ubezpieczeniowego w rozbiciu na
ubezpieczenia non-life i ubezpieczenia zyciowe oraz metod
dystrybucji ustug ubezpieczeniowych.

Treséci programowe:

Tre$ci zaje¢ sa powigzane z prowadzonymi badaniami
naukowymi.

Konwersatoria

1. Identyfikacja celéw underwritingu (-uniknigcie negatywnej
selekcji ryzyk, -zapewnienie réwnowagi miedzy ryzykami z
ekspozycja podwyzszona a ryzykami z ekspozycja ograniczong
w ramach wyrdznionych grup taryfowych, - zapewnienie
jednolitych stawek taryfowych w ramach danej grupy taryfowej
dla wnioskodawcow o takim samym przebiegu historycznej
szkodowosci) w poszczegbélnych rodzajach ubezpieczen oraz
analiza i ocena zasad selekcji i grupowania ekspozycji na ryzyko
w ramach wyroznionych grup stawek taryfowych podmiotow
wnioskujacych o zawarcie umowy ubezpieczenia (BN, W1, W2)
(3 godz.)

2. Badanie procedur postgpowania w procesie underwritingu
odrebnie dla ubezpieczen non-life i ubezpieczen zyciowych (BN,
W2, U2) (2 godz.)

3. Analizowanie underwritingu post selekcyjnego (anulowanie
umowy ubezpieczenie lub jej odnowienie) (BN, W2) (2 godz.)

4. Badanie underwritingu w ubezpieczeniach grupowych oraz
identyfikacja cykli w standardach underwritingu (BN, W1, U2)
(2 godz.)

5. Okreslanie  roli  marketingu ubezpieczeniowego W
ksztattowaniu dystrybucji produktow i ustug ubezpieczeniowych
(analiza SWOT, cykle zycia produktow, strategie cenowe- cele
biznesowe, charakter rynku, zarzadzanie portfelem produktow i
ushug, segmentacja klientow , badanie srodowiska biznesowego,
planowanie strategii rynkowych) (BN, W1, W2) (4 godz.)

6. Krytyczna analiza uregulowan ustawowych w zakresie
dystrybucji ubezpieczen (- dziatanie posrednika w najlepiej
pojetym interesie klienta, - Obowigzek informowania klienta o
charakterze wynagrodzenia posrednika, -stosowanie okreslonych
procedur w procesie tworzenia i zatwierdzania produktu
ubezpieczeniowego, - wymodg dopasowywania produktu
ubezpieczeniowego do indywidualnych potrzeb klienta, - zakaz
powigzan brokerow i agentdéw ubezpieczeniowych z zaktadami
ubezpieczen, - obowigzek zarzadzania konfliktami interesow
w procesie dystrybucji ubezpieczen, - sankcje nadzoru w razie
naruszenia obowigzkow w  zakresie dystrybucji umoéw
ubezpieczenia) (BN, W1, U1) (4 godz.)

7. Analiza i ocena klasycznych kanatéow dystrybucji ubezpieczen
(dystrybucja bezposrednia, agent, broker) (BN) (4 godz.)
8.Badanie zasad i znaczenia bancassurance w Polsce i w
wybranych krajach (BN, W2, U2) (3 godz.)

9. Charakterystyka wspolczesnych i1 alternatywnych kanatow
dystrybucji  ubezpieczen  (mikro-insurance,  bezposredni
marketing internetowy ( w tym internetowe kalkulatory sktadek),
wykorzystanie  marketingu  telefonicznego (call  center),
dystrybucja poprzez inne podmioty biznesowe czy organizacije,
automaty ubezpieczeniowe, inne) (BN, U1, U2) (3 godz.)

10. Badanie procesu wyboru kanatu dystrybucji w zakltadzie
ubezpieczen (okre§lenie docelowych segmentéw klientow,
identyfikacja i okreSlenie priorytetow wymagan dla kanatu
dystrybucji wedlug segmentow klientow, ocena ofert kanatow z
ofertami konkurencji, dostosowanie wyboru kanatu dystrybucji
do potrzeb klientow, ocena i wybodr opcji kanatow dystrybucji)
(BN, U1, U2) (3 godz.)




Metody dydaktyczne (ksztatcenia):

metody podajgce (konwersatorium z wykorzystaniem technik
multimedialnych z elementami dyskusji);
metody praktyczne (pokaz)
—dyskusja dydaktyczna
—metoda projektow
-metoda sytuacyjna

Rygor

zaliczenia,
efektow uczenia sig,

kryteria oceny osiggnigtych
sposob obliczania oceny

koncowe;j:

Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest osiggniecie wszystkich
wymaganych efektow uczenia Sig okreslonych dla przedmiotu.

Konwersatorium — ocena z egzaminu pisemnego i aktywnos$¢ na
zajeciach (referaty).

Efekty uczenia si¢ dla przedmiotu w odniesieniu do efektow kierunkowych i formy

Metody weryfikacji efektow

zajec uczenia si¢
Opis efektow uczenia si¢ dla .
Numer przedmiotu (PEU) Klerunkow_y Forma Metody
efektu : ) . efekt uczenia " S .
- Student, ktory zaliczyt przedmiot . Forma zajeé weryfikacji sprawdzania
uczenia 3 . . - S1¢ . , -
. (W) zna i rozumie/ (U) potrafi /(K) jest (zaliczen) i oceny
si¢ ; (KEU)
gotow do:
Praca pisemna
W zaawansowanym stopniu zna i (pytania
Wi rozumlg zasady unden(\(rltlngu orgz K W03 Konwersatoria Zaliczenie otwartfa?,
wymogi w  dystrybucji  produktow - na oceng aktywnosé na
ubezpieczeniowych zajeciach
(referaty)
Zna i rozumie w zaawansowanym Praca pisemna
stopniu metody i narzedzia pozyskiwania (pytania
wo |1 przetwarzania danych w procesie K W05 Konwersatoria Zaliczenie otwartg?,
underwritingu  oraz w dostosowania - na oceng aktywnosé na
\produktow ubezpieczeniowych do zajeciach
otrzeb klientow (referaty
Potrafi  prawidlowo  postugiwaé  sie
normami prawnymi, m.in. odnoszgcymi Praca pisemna
sie do dystrybucji ubezpieczenn oraz (pytania
U1 regula.qamz‘ . weyvngt’rz‘nymz K_U03, Konwersatoria Zaliczenie otwartg?,
ubezpieczycieli, w  szczegdolnosci w K_U04 na oceng aktywnosé na
odniesieniu do zasad underwritingu oraz zajeciach
dokona¢ analiz  zasad dystrybucji i (referaty
underwritingu
Potrafi  okreslic — glowne  czynniki Praca pisemna
wphwajgce na proces underwritingu, (pytania
cykle w standardach underwritingu oraz K_U05, . Zaliczenie otwarte),
u2 - . X . Konwersatoria iy
w  marketingu ubezpieczeniowym i K_U06 na oceng aktywnosé na
okresli¢  jego relacje z dystrybucjg zajeciach
roduktéw ubezpieczeniowych (referaty)
Jest w stanie dokonal krytycznej oceny
\posiadanych umiejetnosci i kompetencji z
zakresu metod underwritingu oraz K_KOL, _ Zaliczenie a'kty'wnosc na
K1  |dystrybucji produktow Konwersatoria zajeciach, udziat
. . .| K_K02 na oceng "
ubezpieczeniowych oraz potrafi okresli¢ w dyskusji
ich  znaczenie do  rozwigzywania
roblemow poznawczych i praktycznych
, g . . . aktywnosé na
K2 jef)tsdgbongve di? b’lfgilema i dzialania w K_KO05 Konwersatoria Zﬂﬂ'gigg'e zajeciach, udziat
P P ¢ Y ¢ w dyskusji
Literatura i pomoce naukowe
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techniczno-ubezpieczeniowych w 10 grupie ubezpieczen, Warszawa 2019
6. Nowotarska-Romaniak B., Zachowania klientow indywidualnych na rynku ustug ubezpieczeniowych, Wolters
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7. K. Ortynski, Zarzadzanie ryzykiem w zakladzie ubezpieczen w: J. Monkiewicz (red.), Podstawy ubezpieczen,

t. I11-Przedsi¢biorstwo, Poltext, Warszawa 2003

8. K. Ortynski, Zarzadzanie selekcja i oceng ryzyka ubezpieczeniowego (Underwriting), w: J. Monkiewicz (red.),
, Podstawy ubezpieczen, t. III-Przedsigbiorstwo, Poltext, Warszawa 2003

9. PIU, Accenture,

Cyfryzacja sektora ubezpieczen w Polsce, Warszawa 2018,

https://piu.org.pl/wp-

content/uploads/2018/11/ACC PIU_Raport-Cyfryzacja-Ubezpieczen-w-Polsce.pdf

10.
11.
12.

W. Ronka-Chmielowiec (red.), Ubezpieczenia, C. H. Beck, Warszawa 2016
J. Witkowska, Kanaty dystrybucji ustug ubezpieczeniowych, TNOiK Dom Organizatora, Torun 2008
E. Stroinski, Ubezpieczenia na zycie. Teoria i praktyka, Poltext, Warszawa 2004

Szczegotowy wykaz dodatkowych zrodetl i pomocy naukowych na pierwszych zajeciach podaj¢ prowadzacy .

Naktad pracy studenta potrzebny do osiggni¢cia zaktadanych efektow uczenia si¢ — bilans punktow ECTS

Obcigzenie studenta [h]

Zaj¢cia bez
Udzial w zajeciach, aktywnos¢ Inne godz. nauczyciela- Revel
e v kontaktowe praca wilasna d g:lj(f;/:gne
(IGK) studenta y
(ZBN)

Udziat w wyktadach/konwersatoriach X X 30[h]
Udzial w ¢wiczeniach/laboratorium X X .....[h]
Udziat w konsultacjach 4[h] X X
Przygotowan%e do wy?dado_w/cwwz/_lab X 16[h] X
Przygotowanie do zaliczenia/egzaminu
Sumaryczne obcigzenie pracg studenta 4[h])/ 0,2 ECTS | 16 [h])/0,6ECTS | 30[h]/ 1,2 ECTS

Punkty ECTS za przedmiot

50[h] / 2 ECTS

Informacje dodatkowe, uwagi

W przypadku studentéw ze szczegdlnymi potrzebami, w tym: z niepetnosprawno$cia, przewlekle chorych, okreslone
powyzej (W karcie) metody i formy weryfikacji efektow uczenia sie dostosowuje sie odpowiednio do indywidualnych

potrzeb tych studentow.

Szczegbtowe zasady i formy wsparcia studentow ze szczegdlnymi potrzebami: w tym z niepetnosprawnoscia,
przewlekle chorych podczas zaje¢, zaliczen i egzaminow okreslono w: Regulaminie Studiéw, Zasadach Studiowania,
Procedurze dotyczacej zapewnienia dostepnosci procesu ksztalcenia studentom ze szczegdlnymi potrzebami, w tym: z

niepelnosprawnoscia, przewlekle chorych.
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